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1.1 PKI Zertifikat beantragen (griine Gemalto Karte)

Beantragen Sie ein neues Zertifikat

falls Sie noch kein PKI-Zertifikat besitzen

falls Sie lhren Namen geandert haben

falls Sie eine neue E-Mail-Adresse haben

falls Sie eine weisse Atos-Karte besitzen und |hr Zertifikat verlangert werden muss:
siehe 1.2 PKI-Zertifikat verlangern

Weitere Informationen sowie das Antrags- und Terminvereinbarungsformular finden Sie im
Internet. Folgen Sie bitte den Anweisungen "Ein PKI-Zertifikat beantragen™ unter diesem Link:

https://www.sqg.ch/wirtschaft-arbeit/pki/zertifikat-beantragen-verlaengern-loeschen.html

1.2 PKI-Zertifikat verlangern

Keine Verlangerung von PKI-Zertifikaten auf weissen Atos-Karten

Ab dem 01.02.2021 werden PKI-Zertifikate ausschliesslich auf grinen Gemalto-Karten ausgestellt.
Falls Sie eine weisse Atos-Karte besitzen, dirfen Ihre PKI-Zertifikate nicht verlangert werden,

sondern es muss eine neue griine Gemalto-Karte beantragt werden.

Beantragen Sie die Karte frihzeitig vor Ablauf Ihrer PKI-Zertifikate, d.h. gleich nach Erhalt der
Systemmeldung: siehe 1.1 PKI Zertifikat beantragen (griine Gemalto Karte).

1.3 PKIl-Zertifikat Idschen

1.3.1 Bei Stellenaustritt

Bei einem Stellenaustritt werden die Zertifikate von der PKI-Stelle nach dem letzten Arbeitstag
geldscht.

Retournieren Sie die PKI-Karte entweder persénlich oder tiber Ihren Vorgesetzten an die PKI-
Stelle zusammen mit dem Revokationsformular.

1.3.2 Bei Verlust oder Defekt der PKI-Karte
Informieren Sie bei Verlust oder Defekt der PKI-Karte unverziglich die PKI-Stelle und reichen Sie
einen Antrag zur Ausstellung einer neuen PKI-Karte ein. Folgen Sie bitte den Anweisungen "Ein

PKI-Zertifikat beantragen" unter diesem Link:

https://www.sqg.ch/wirtschaft-arbeit/pki/zertifikat-beantragen-verlaengern-loeschen.html

Die PKI-Stelle wird die Zertifikate auf der vermissten oder defekten PKI-Karte I6schen und einen
Termin fur die Ausstellung der neuen Karte mit Ihnen festlegen.
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1.4 Wichtige Informationen zum PIN

Zu lhrer PKI-Karte gehdrt immer auch ein PIN (Passwort), mit dem Sie die Karte aktivieren.
Nach funfmaliger Falscheingabe des PINs wird die Karte gesperrt. Sie kbnnen die Karte nur noch
durch einen PIN Reset entsperren: siehe 1.6 PIN entsperren.

Beachten Sie, dass laut Vorgaben des Bundesamtes fir Informatik und Telekommunikation (BIT)

der PIN absolut vertraulich zu behandeln ist. Er darf anderen Personen nicht zuganglich gemacht

werden. Insbesondere ist es auf gar keinen Fall gestattet, den PIN auf der Karte zu notieren. Auch
das Sammeln und Verwalten der PINs aller Mitarbeitenden in einer Dienststelle ist nicht erlaubt.

Details regeln die Guidelines zu Klasse B Zertifikaten der Swiss Government PKI.

1.5 PIN andern

Informationen zur Software unter 1.9 PKI Voraussetzungen und Software.

Uber Start, Programme den "SafeNet Authentification Client" 6ffnen. | SR A R A
~ Tools el
App
Auf der linken Seite "Swiss Government PKI" wahlen. gemalto
SafeNet Authentication Client 20128
Rechts auf die Schaltflache "Kennwort des Tokens
andern” klicken. s
\/:,‘é;cN;:az:;v;meaﬁd hedede X Kennwort des Tokens andem

Tokenfreigeben

Token-inhat lgschen

& GEMALTO0.COM

1. Geben Sie |hr aktuelles Passwort ein. & Kennuwort inderm: Swiss Govemment BK %
] ) SafeNet Authentication Client gemalto
2. Geben Sie Ihr neues Passwort ein. Entgegen den
Angaben auf der Eingabemaske sind keine T
Sonderzeichen mdglich.

3. Geben Sie nochmals Ihr neues Passwort ein. et [ ]
Kennwort bestatigen l:l

4. Bestatlgen Sle I hre EI ngabe m |t IIOK". Das neue Kennwort muss den Qualitatseinstellungen, die im Token definiert sind, entsprechen.
Ein sicheres Kennwort hat mindestens 8 Zeichen und enthatt Grok- und Kleinbuchstaben, Zahlen und
Sonderzeichen {beispielsweise |, $, #, %)

Ein erfolgreicher Passwortwechsel wird bestéatigt. Actuele Spache: | DE

Fa”S Sle daS neue PaSSWOI't nICht ZWelmaI IdentISCh Geben Sie |hr aktuelles Kennwort ein

erfassen oder falls das Passwort nicht den Regeln cimmis

entspricht, wird eine Fehlermeldung angezeigt.
Korrigieren Sie in diesem Fall Ihre Eingaben.
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1.6 PIN entsperren
Informationen zur Software unter 1.9 PKI Voraussetzungen und Software.

Nach einer finfmaligen Fehleingabe des Benutzer-PIN ist die PKI-Karte gesperrt. Um sie zu
entsperren, muss ein PIN Reset in zwei Schritten durchgefihrt werden.

1.6.1 Schritt 1: E-Mail an Service Desk

Beauftragen Sie den Abraxas Service Desk per E-Mail einen PIN Reset zu starten. Fir Gemeinde-
und Kantonsspitalmitarbeitende ist das PKI-Team zustandig.

Verwenden Sie bitte ausschliesslich diese E-Mail-Vorlage fur lhren Auftrag und erganzen Sie die
nétigen Informationen: Zu den Mail-Vorlagen.

Nach Eingang lhres Auftrages wird der Service Desk, respektive das PKI-Team fir Sie ein Online-
Ticket beim Bundesamt fur Informatik und Telekommunikation (BIT) eréffnen und Ihnen mitteilen,
wann Sie den néachsten Schritt vornehmen kénnen.

1.6.2 Schritt 2: PRU aufsuchen
Begeben Sie sich mit Ihrer gesperrten PKI-Karte zum PIN Reset User (PRU).

Wenn Sie den PRU nicht personlich kennen, nehmen Sie Ihre guiltige ID oder lhren gultigen
Reisepass mit.

Wer ist PRU?

PRU kann jeder Mitarbeitende mit einer weissen oder griinen PKI-Karte sein. Wichtig ist, dass
seine Zertifikate noch glltig sind.

Es mussen fur den PIN Reset zwei Kartenlesegerate zur Verfligung stehen.

Die Software "PIN Reset" und "SafeNet Authentification Client" missen auf dem Gerét des PRU
installiert sein (Standard im Kanton, weitere Informationen unter 1.9 PKI Voraussetzungen und
Software).

PIN Reset beim PRU:

Der PRU und Sie, der Inhaber der gesperrten Karte, werden mittels PIN Reset Wizard durch den
Prozess geflhrt.

Das zweite Kartelesegerat muss angeschlossen sein.

Gemalto-Anleitung_V4_20210805.docx

4/14


https://www.sg.ch/wirtschaft-arbeit/pki/infos-gruene-pki-karte--gemalto-.html

1.6.3 Der PRU fuhrt folgende Schritte aus

— praft Ihre ID oder Ihren Pass (falls er Sie nicht personlich kennt).

— offnet die App "PIN Reset" uber Start / Programme, um den PIN o PIN Reset |
Reset Wizard zu starten "
SR , E |
— meldet sich mit seiner PKI-Karte durch die i e PIN Reset Wizard
Eingabe des PINs und den OK-Button beim PIN | ontegrtns suiners s Government P
Reset Programm an |
o
Login
PIN Reset
Sparka Olaf ZONKJ7 -
Abbrechen
Login
Weiter >
© PINReset-1.9.3.13708 - [m}] X
. . - It PIN Reset
— klickt nach Bestatigung der Anmeldung auf | ConteterasonsSvizea Sparka laf 200 -Verbunden
"Weiter" !
o
Login
1
) Willkommen

Angemeldet als:

Sparka Olaf ZONKI7
ABOOEDFAECF2429D
Zertifikate gultig bis 18.12.2023
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— flhrt die gesperrte Karte in das zweite
Kartenlesegerét ein

— klickt auf "Weiter"

— identifiziert Sie mittels ID oder Pass, falls er Sie
nicht persoénlich kennt

— setzt ganz unten das Hakchen zur Bestatigung
der Identifikation

— klickt auf "Weiter"

— Uberlasst Ihnen das Arbeitsgerat

Gemalto-Anleitung_V4_20210805.docx

& PIN Reset - 1.9.3.13708 - a X

o

Schweizerische Eidgenossenschaft PIN Reset
Confédération suisse
Confederazione Svizzera

sparka oOlaf ZONKJ7 - Verbunden
Confederaziun svizra

Oo————@
Benutzer-Smartcard

Login vahlen

Benutzer Smartcard wahlen

Bitte filhren Sie die Smartcard, fiir welche der PIN-Reset durchgefiihrt werden sall, in den Kartenleser ein.
Falls die Smartcard bereits eingesteckt wurde, muss sie nochmals entfernt und wieder eingefiihrt werden

Weiter >

2 PIN Reset - 1.9.3.13708 - [m] x

o

Schwelzerische Eidgenossenschaft PIN Reset
Confédération suisse
Confederazione Suizzera

Sparka Olaf ZONKJ7 - Verbunden
Confederaziun svizra

@

Login

‘“a”“:a”” Identitats Uberprafung

Benutzer Identifikation

‘Smartcard Informationen

Smartcard Label: Swiss Government PKI
Seriennummer: 6323D379E58B9AES
Ausgestellt fir:Simonovic Aleksandar 237395
(ALEKSANDAR.SIMONOVIC@SG.CH)

eTicket: ePRST-D7B7-4E7C-453D-0840

Sie miissen die Identitat des Benutzers priifen, bevor der Prozess
weitergefuhrt werden kann.

Ich habe die Identitat des Benutzers gepriift.
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Neuen PIN erfassen

Sie, der Inhaber der gesperrten Karte:

— geben zweimal den neuen PIN ein:
Abweichend von den Angaben auf der

Erfassungsmaske sind keine rein numerischen PINs
moglich, auch keine Sonderzeichen

— klicken auf "Weiter"

— schliessen nach dem erfolgreichen PIN-Reset den
Wizard mit Klick auf "Abschliessen”

— kdnnen nun mit Ihrer Karte zurlick zu lhrem Arbeitsplatz

1.6.4 PIN Reset Dokumente

Quickguide

Prozessbeschrieb

Gemalto-Anleitung_V4_20210805.docx

2 PINReset - 1.9.2.13708 - o x

enossensenaft PIN Reset

Sparka Olaf ZONKI7 - Verbunden

Benutzer SMArteard 1y, st uberprifung PIN wechseln

ahlen

Change Smartcard PIN

Smartcard Informationen

Smartcard Label: Swiss Government PKI

Seriennummer: 6323D379E58B9AEG

Ausgestellt fir:Simonovic Aleksandar 237395 (ALEKSANDAR. SIMONOVIC@SG.CH)
eTicket: ePRST-D767-4E7C-4530-0840

Neuen Smartcard-PIN eingeben

foeee O

Neuen Smartcard-PIN bestitigen

PIN-Anforderungen:
- min. 6, max. 14 Zeichen

- rein numerisch oder Buchstaben kombination mit mindestens einer Ziffer (keine Trivialkombinationen)

2 PINReset - 193.13708 - o X

PIN Reset

‘Sparka Olaf ZONKJ? - Verbunden

(0] Z Z ® (-]
Benutzer-Smartcard

i Identitéts Uberprifung PN wechseln Ende
hlen

0 PIN-Reset erfolgreich
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https://www.bit.admin.ch/dam/bit/de/dokumente/pki/handbuecher_und_anleitungen/quickguide_pin_resetwizard.pdf.download.pdf/quickguide_pin_resetwizard.pdf
https://www.bit.admin.ch/bit/de/home/subsites/allgemeines-zur-swiss-government-pki/zertifikatstypen/klasse-b--prestaged-/prozesse-fuer-prestaged-karten/pin-reset.html

1.7 Karten- und Zertifikatsinformationen

Uber den Gemalto Authentification Client lassen sich verschiedene Informationen zu lhren
Zertifikaten und zur PKI-Karte anzeigen wie das Suffix, die Glltigkeit oder die Seriennummer.

1.7.1 Suffix und Gultigkeit

S SafeNet Authentication Client
— Anwendung "SafeNet Authentication Client" 6ffnen | Tools -
App

x

— Auf der linken Seite "Swiss Government PK]|" | & s -
wahlen und rechts oben Uber das Zahnrad zu gemalto

den Einstellungen SafeNet Authentication Client 1?2 e

Swiss Govemmert PKI
W Token umbenennen

\/ ﬁéﬁc“;;;!jﬁ,“”“* based P Kerrmwort des Tokens andem

Token freigeben

Token-Inhalt I5schen

Token-info anzeigen

N

ct SafeNet Vitual Token

@ GEMALTO.COM

(S SafeNet Authentication Client Tools X

— Auf der linken Mendleiste Klick auf gemalto
"Anwenderzertifikate": Die bestehenden

SafeNet Authgntication Client & 6
Zertifikate werden rechts aufgelistet goive

. . . 5) Safellet Authert ‘ools HE
— Klick auf eines der Zertifikate 2 .
) Armerrdormenfikate Ausgesteltfir  Auqestelt von Ablad... Zweck
E] Verwaste Obyekle [EilWiebel Kann .. Swis\Govemment Enhan... 1-Dec-.. EMai sichem
i 46 Einstellungen [ElWeibel Karin ... Swiss @femment Enhan... 1-Dec-.. E-Mail sichem, System der Dateive...
< NXP NXP’s Proximity based PCSC E]We\be\ Karin Swiss Govemmer nt Enhan. 1-Dec- Client-Authentifizierung, Smartcard-

4% Clienteinstelungen

n | Zertifikat x

Allgemein [Details  Zertifizierungspfad

& Zertifikatsinformationen

— Die Informationen werden im Fenster
" .pe " . . . Dieses Zertifikat ist fiir folgende Zwecke beabsichtigt: b3
Zertifikat" angezeigt. Das Suffix sowie ot e Remotecampute e st

. . . . g . * Smartcard-Anmeldung
die Gultigkeit des Zertifikates sind unter © GEMALTO COM
dem Register "Allgemein" ablesbar. M

* \Weitere Infos finden Sie in del gaben der Zertifizierungsstelle.

Ausgestellt fiik:

£
Weibel Karin 303081
Ausgestellt von: \Swiss Government Enhanced CA 01

Giiltig ab 01.12,2020 bis 01.12.2023

Zertifikat installieren. .. Ausstellererkldrung

oK.
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1.7.2 Gultigkeit, Seriennummer, Suffix (Uber Taskleiste)

Doppelklick auf ein Element

— Unter Register "Allgemein”

wird das Suffix und die Giltigkeit

angezeigt

Rechtsklick auf SafeNetClient-Symbol

Zertifikationsinformationen wahlen

Auf der angezeigten Zertifikatsliste

=

SafeNet Authentication Client

Taskliste unten links: Ausgeblendete Symbole anzeigen lassen

Serviceprogramm

Info Gber

Kennwart des Tokens andem
Token freigeben
Zertifikatinformationen

Beenden

20.01.2021

T

gemalto’

— Unter Register "Details" wird die Seriennummer durch Markieren der
Zeile im unteren Bereich komplett angezeigt.

Gemalto-Anleitung_V4_20210805.docx

¢ | 0 Zertifikat X
Tye Ausgestell Status C ~ Muem\s Zertifizierungspfad
ElAnwender Webel Kari.. Gitig — 4ECAFMEZSE.. pl1#57463el.. <Kene>
FilAnwender Webel Kari.. Gitig  7100B17628D.. p11#11id1520.. <Kene> 14 o )
EilAnwender Weibel Kari.. Giltig  34F8373346FB.. pli#eed6?36.. <Keing> § Zertifikatsinformationen
g | Dieses Zertificat st i foluende Zwecke beabsichtiot:
\ » Schitzt E-Mail-Nachrichten
)
\-\\aﬂm Infos finden Bieig den Angaben der Zertfienngssizle.
Aus ellt fiir:  Weibel Karin 303081
won: Swiss ca01
h Giiltig ab 01.12.2020 bis 01.12.2023
Anmelden SchieBen
zertficatinstalieren...|  Ausstellereridirung
ok
n  Zertifikat X
Allgemei ertifizierungspfad
Anzeigen: | <Alle> v
Feld Wert ~
[=]version V3
(& seriennummer 3473373346bC8bO60fCa 198D. .
[=]sianaturalgerithmus cha256RSA
[=]signaturhashalgorithmus sha2sé
(=] Aussteller Swiss Gavernment Enhanced ...
[=] giitig ab Dienstag, 1. Dezember 2020 1.
=] saltg bis Freitag, 1. Dezember 2023 13...
[l antranstelier Wethal Karin 33NR1_Wsissa
I 34183733461 boBbIE0 0al98b1BbLaBt I
Eigenschaften bearbeiten In Datei kopieren...
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1.8 Hinweise fir Gemeinden und Kantonsspital

1.8.1 Gemeinden

Die genauen Prozesse der Gemeinden sind durch deren Informatikverantwortliche definiert. Bei
Fragen kontaktieren Sie daher bitte immer zuerst diese Stelle.

Zertifikat beantragen
Eintrag im PKI-System veranlassen:

Der Informatikverantwortliche der Gemeinde muss einen Standard Account bei Abraxas bestellen
und das Flag ,DIP PKI Angebot® setzen. Eine Anleitung ist hier abrufbar:

Hinweise fur Gemeinden / Kantonsspital | sg.ch

Der Eintrag wird Gber Nacht nach Bern tGbertragen, d.h. friihestens am Folgetag kénnen die
Zertifikate ausgestellt werden.

Von Vorteil ist es, wenn der Informatikverantwortliche priift, ob die Ubertragung auch wirklich
stattgefunden hat.

Wichtig: Jede neue Karte muss durch den Mitarbeitenden zuerst beim Service Desk des ISC-
EJPDs freigeschalten werden, damit die Verbindung mit Infostar moglich ist.
Kontakt: servicedesk@isc-ejpd.admin.ch oder Tel. 058 463 78 78.

Weitere Informationen unter 1.9 PKI Voraussetzungen und Software.

1.8.2 Kantonsspital

Fur die Ausstellung der Zertifikate ist die PKI-Stelle im Volkswirtschaftsdepartement zustandig.
Kontaktperson fir alle anderen Fragen ist Herr Christian Cossu, christian.cossu@kssg.ch.

Weitere Informationen unter 1.9 PKI Voraussetzungen und Software.

Gemalto-Anleitung_V4_20210805.docx
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https://www.sg.ch/wirtschaft-arbeit/pki/hinweise-fuer-gemeinden-kantonsspital.html
mailto:servicedesk@isc-ejpd.admin.ch

1.9 PKI Voraussetzungen und Software

1.9.1 Software fur das Lesen der grinen Gemalto-Karten

Ab dem 01.02.2021 werden die PKI-Zertifikate ausschliesslich auf Gemalto-Karten ausgestellt. Die
Karten sind griin und unterscheiden sich damit optisch von den bisherigen weissen Atos-Karten.

Zum Verwenden der Karte muss der "Gemalto SafeNet Authentication Client" installiert sein.
Fur einen PIN-Reset der griinen Karte muss beim PIN Reset User (PRU) der "Gemalto SafeNet
Authentication Client" und die Software "PIN Reset" installiert sein (siehe 1.6 PIN entsperren).

Auf den Geréten des Kantons sind diese Voraussetzungen gegeben. Sollte die Anwendung
"Gemalte Safe Net Authentication Client" fehlen, kann sie Uiber das Abraxas Serviceportal bestellt
werden: UG-264-C SafeNetAthenticationClient (Gemalto).

Kontaktstelle fir Gemeinden bei Fragen zur Software ist der Informatikverantwortliche der Ge-
meinde. Fur das Kantonsspital ist Christian Cossu zustéandig, christian.cossu@kssg.ch. Sollten hier
nicht alle Fragen geklart werden kénnen, wenden Sie sich an das PKI-Team pki@sg.ch.

1.9.2 EJPD SSO-Portal

Eine Anleitung fur die Umstellung (Switch) auf dem LocalProxy des EJPD SSO-Portals von der
weissen Atos-Karte auf die griine Gemalto-Karte ist hier abrufbar:

Hinweis fur Benutzer EJPD SSO-Portal | sg.ch

Gemalto-Anleitung_V4_20210805.docx 11/14
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1.10 Infos fir PIN Reset Superuser (Abraxas Service Desk, IT VD)

1.10.1 Voraussetzungen

Der PIN Reset Superuser verfugt Uber die Berechtigung vom Bundesamt fur Informatik und
Telekommunikation (BIT) zur Online-Ticketerstellung fir PIN Resets.

Link zum Antragsformular

1.10.2 Online-Ticket beim BIT erfassen
Der PIN Reset Superuser / Abraxas Service Desk

— meldet sich mit seiner PKI-Karte unter diesem Link an:
https://pin-reset.pki.admin.ch/PINResetRequest/

— bestatigt die Auswahl des Zertifikates mit OK

— gibt den PIN seiner PKI-Karte ein und bestatigt mit OK

Gemalto-Anleitung_V4_20210805.docx

i Zertifikat fiir Authentifizierung auswihlen

Fr die Website pin-reset.pki.admin.ch:443 sind lhre Anmeldedaten
erforderlich:

\—Newbel Karin 303DB1

rnment Enhanced CA 01

Zertifikatinformationen “ Abbrechen

Windows-Sicherheit x

Smartcard
Geben Sie lhre PIN ein.

B

Klicken Sie hier, um weitere Informationen zu
erhalten.

oK Abbrechen
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https://www.bit.admin.ch/dam/bit/de/dokumente/pki/it-entwicklung/antrag_fuer_pin-resetsuperuser.pdf.download.pdf/antrag_fuer_pin-resetsuperuser.pdf
https://pin-reset.pki.admin.ch/PINResetRequest/

— startet die Smartcard PIN Reset Anfrage mit

Eingabe der Benutzerdaten im Suchfeld in
dieser Form:

Nachname Vorname Suffix

Schweizerische Eidgenossenschaft
Canfedération suisse
Confederazione Svizzera
Canfederaziun svizra

)

Deutsch | Frangais | liaiano | Engish

Smartcard PIN Reset Anfrage

Sie konnen einen Smartcard-PIN-Reset fur einen Anwender beaniragen. Der Anwender kann anhand seines Namens oder der Smartcard Seriennummer gesucht werden. Sie
kennen anschlisssend eine Anfrage starten um den PIN 2urickzusetzen

Common Name oder Smartcard Seriennummer eingeben
I simonovic aleksandar 237395 Suchen I

Smartcard PIN Reset Anirage akzeptiert

Suiiss Government PKI Kontakt: pki-nfo@bit.admin.ch

Bundesamt i Informafik und Telekommunikation BIT
info@bit admin ch | Rechiiches

— falls der Benutzer seine Suffix nicht weiss, kann es iUber das AdminDir-Adressbuch in Outlook

angezeigt werden:

Mamen auswiahlen: admindir.admin.ch

Suchen: Mur Name

@I\-‘Iehr Spalten

Adressbuch

|Simon0\ricAIeksandar

Lok

K
V.

| admindir.admin.ch - Weitere Adressbicher Erweiterte Suche

|Name

E-Mail-Adresse E-.. Telefon geschd

Simonovic Aleksandar 237395

— startet die Anfrage mit dem Button
"Anfrage”

Aleksandar.5imonovic SMTP

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confedération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

)

Deuisch | Frangais | taliano | English

Smartcard PIN Reset Anfrage

Sie kénnen einen Smartcard-PIN-Reset fiir einen Anwender beantragen. Der Anwender kann anhand seines Namens oder der Smartcard Seriennummer gesucht werden. Sie
kénnen anschiiessend eine Anfrage starten um den PIN zuruckzusetzen.

Common Name oder Smartcard Seriennummer eingeben

simonovic aleksandar 237395 Suchen

Common Name

Email Token SIN PIN Reset
Simonovic Aleksandar 237395 ALEKSANDAR SIMONOVIC@SG GH 6323D379ESBBIAED Anirage
| Zertifikat 20875852E2135F2ABB324E48 1EE40388 / Status: valid v
| Zertifikat 145A7016C45A97FDICHIATAG26C2BA0E / Status; valid v
| Zertifikat 5D4954277EF325E6AF55D 13147C712F 1/ Status: valid v
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— bestatigt die erfolgreiche Identifikation
durch Setzen des entsprechenden S IR ST AR
Hakchens oder bricht den Prozess ab, '
wenn die Person nicht eindeutig identifiziert
werden kann.

Abbrechen

— startet nach Setzen des Hakchens die Anfrage ans
BIT Uber den grinen Button.

Pl PiN Reset Anfrage starten

— informiert den Benutzer mit der gesperrten Karte,
dass er einen PIN Reset User aufsuchen kann.
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