
Dienstleistungsangebote rund um die 

Cloud-Lösung für digitale Archivierung, 

docuteam cosmos, in Deutschland



Referenten

• Christoph Jobs (M.A.)

• Sabrina Silbernagel (M.A)
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ArchivInForm
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● Gründung 1999, Eintragung ins 

Handelsregister als GmbH 2004

● seit 11/2018: neue Betriebsstätte in 

Potsdam-Babelsberg

45+
Mitarbeiter

Hunderte 

zufriedene Kunden

20+
Jahre Erfahrung

50 Projekte pro Jahr



docuteam

• gegründet 2003, eigentümergeführt

• 40 Mitarbeitende

• Niederlassungen in Baden und Yverdon (Schweiz), zweisprachiges Unternehmen

• tätig im gesamten deutschsprachigen Raum, zudem in Frankreich, Schweden sowie global

• wir entwickeln Open Source-Software für Archive: »docuteam cosmos«

• Cloud-Lösung für digitale Langzeitarchivierung
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docuteam Kunden
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Stadt Aarau

Stadt Baden

Stadt Bern

Stadt Solothurn

Stadt St. Gallen

Stadt Sursee

Gemeinden mit 1000–

10’000 Einwohnern



Installationen von docuteam cosmos
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Angebotsmerkmale

• Modular aufgebaute SaaS-Lösung (Software-as-a-Service)

• Keine eigene IT-Infrastruktur nötig

• Offen auch für nichtstaatliche Archive

• Verbundbeitritt ist keine Voraussetzung

• Flexibel und zeitnah umsetzbare Konfigurationen

• Bedarfsorientierte Unterstützung und Begleitung der Archive in allen digitalen archivfachlichen 
Fragen durch ArchivInForm
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Verantwortungsbereiche in der Zusammenarbeit
ArchivInForm

• Beratungsleistungen im Zusammenhang mit der Produktivsetzung

• Analyse, technische Abklärungen, Konzeption 

• Einführungsleistungen wie System- und Integrationstest und Inbetriebsetzung 

• Durchführung von Schulungen

• First-Level-Support

• Steuerung von Change Requests

• Durchführung archivfachlicher Tätigkeiten wie auskoppeln von Daten, Ingest, Erschließung, Durchführung 

von Preservation Actions

docuteam

• Funktionserweiterungen und Softwareverbesserungen

• Betrieb der Software in einem Rechenzentrum in Deutschland
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Preismodell docuteam
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Leistungen ArchivInForm

Leistung Einheit / Anzahl Preis

Basiseinrichtung des Systems Pauschal/einmalig 3.000,00 €

Einrichtungsprojekt
Projektkoordination
Konzeptarbeiten
Parametrisierung docuteam-Packer und feeder
Testbegleitung 
Schulung

Nach Aufwand 95,00 €/h

Support Basis (obligatorisch) 20 Std./Jahr 95,00 €/h

Archivfachliche Dienstleistungen 
(z.B. Übernahme von Ingests)

Nach Aufwand 75,00 €/h
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docuteam cosmos Gesamtbild
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Demo
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Kontakt

Sabrina Silbernagel

Telefon: +49 1578 5320361

E-Mail: sabrina.silbernagel@archivinform.de
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Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit
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