FindStarOnline — Neue Dienstleistungen fur die Verwaltung.
Ein Werkstattbericht

Harald Stockert

1. Eigenentwicklungen beim Stadtarchiv Mannheim — Institut fiir Stadtgeschichte (ISG)

Im Gegensatz zu vielen anderen Archiven hat sich das Stadtarchiv Mannheim — ISG vor einigen
Jahren dazu entschieden, bei Bestdndeverwaltung und Verzeichnungsprogramm auf eine
Eigenentwicklung zu setzen. Mehrere Griinde waren hierfur ausschlaggebend:

1. Von Anfang an war es das Ziel, samtliche Bestande des Stadtarchivs elektronisch
abzubilden. Neben dem papiernen Schriftgut wie Akten, Nachlassen und
Dokumentationen sollten daher auch Bilder, Plakate, Filme, Zeitungsausschnittsmappen
bis hin zu einzelnen Zeitungsausschnitten elektronisch verwaltet, recherchiert und —
sofern vorhanden - als Digitalisate eingesehen werden kénnen. Lange Zeit beschrankten
sich die marktgangigen Programme in ihren Funktionalitaten auf die Verwaltung von
Akten und Urkunden. Erst in den letzten Jahren kam es hier zu Weiterentwicklungen.

2. Mit Blick auf die Querschnittsfunktion des Zwischenarchivs musste vom stadtweiten
Einsatz des Produkts ausgegangen werden, auf das jeder PC-Arbeitsplatz in der
Stadtverwaltung Zugriff haben soll. Da webbasierte Applikationen im Archivbereich
noch in den Kinderschuhen steckten, hatten zahlreiche Einzellizenzen angeschafft werden
mussen. Die damaligen Lizenzkosten kommerzieller Anbieter hierfir waren nicht
budgetierbar gewesen.

3. Die Eigenentwicklung bedingte den Aufbau eigener 1T-Kenntnisse beim Stadtarchiv -
ISG. Hierbei ging es weniger um das Erlernen von Programmiersprachen. Vielmehr
sollte ein EDV-Basiswissen aufgebaut werden, das unter anderem Kompetenzen im
Bereich von Datenmodellierung, Prozessanalyse und auch Digitalisierung umfasst. Dies
wurde als grundlegende Voraussetzung erachtet, um bei der Zusammenarbeit mit IT-
Fachleuten deren Vorgehens- und Betrachtungsweisen sowie eventuell auftretende
Problemlagen nachzuvollziehen.

Die Weichenstellung zur Eigenentwicklung im Stadtarchiv Mannheim — ISG erfolgte Ende der
1990er Jahre. Als Resultat einer Studienarbeit an der Universitdit Mannheim, Lehrstuhl
Wirtschaftsinformatik, wurde 1999 die Datenbank FindStar fertiggestellt. Die Konzeption wie
auch die Datenbank selbst waren Gegenstand eines Vortrags von Ulrich Nie8 und Dietmar Appel
bei der Tagung des Arbeitskreises im Jahr 2000 hier in Mannheim®. Die damals prasentierte
Losung umfasste folgende Arbeitsschritte:

- Entwicklung von Datenfeldern fur s&mtliche im Archiv vorhandenen Metadaten bzw.
Metadatentypen

- Entwicklung von Feldern und Funktionalitdten fir einen Recherche- und einen
Eingabemodus

- Programmierung einer Access-Datenbank (,,FindStar) mit den definierten Datenfeldern
in Tabellen und Formularen.

! Dietmar H. Appel / Ulrich NieB, Das Mannheimer Moderatorenmodell: Von der Datenmodellierung zur Online-
Recherche, in: Ulrich NieR (Hg.), Auf der Suche nach archivischen Lésungsstrategien im digitalen Zeitalter.
Beitrige zur 4. Jahrestagung des Arbeitskreises ,,Archivierung von Unterlagen aus digitalen Systemen* im
Stadtarchiv Mannheim 10.-11.4.2000 (= Sonderverdffentlichungen des Stadtarchivs Mannheim Nr. 26), Mannheim
2001, S. 11-24.



- Einbettung der Datenbank in eine Terminalserver-gestitzte Client-Server-Ldsung;
verfugbar an ca. 35 Arbeitsplatzen

Zum Zeitpunkt der Tagung im April 2000 waren bereits 125.000 Metadatensatze in der FindStar-
Datenbank erfasst. Da diese nur einen Teil der im Stadtarchiv — ISG vorhandenen Archivalien
abdeckten, war es nahe liegend, dass die Erfassung sémtlicher Metadaten das nachste Ziel sein
musste. Daruber hinaus wurde der Anspruch formuliert, das FindStar-Projekt mit
Digitalisierungsprojekten im Bereich der Bild-, Plakat- und Zeitungsausschnittssamlung zu
verbinden. Digitalisate sollten, so das Ziel, in den Formularen der Datenbank betrachtet werden
konnen. Mit Blick auf die noch begrenzte Verfiigbarkeit von FindStar im stadtischen Netzwerk
war ein weiteres Ziel die Entwicklung einer webbasierten Losung, die zudem den geltenden
Datenschutzbestimmungen gerecht zu werden hat. Diese Ziele waren sehr ehrgeizig, er6ffneten
sie doch gleich mehrere Arbeitsfelder, die zusammengefuhrt werden mussten: Konzeption und
Programmierung einer entsprechenden Applikation; Organisation und Durchfihrung von
Digitalisierungsprojekten sowie intensive Fortfiihrung der Dateneingabe. Die Autoren hofften
seinerzeit, diese Vorhaben innerhalb von zwei bis drei Jahren realisieren zu kénnen.

Eine erste Zwischenbilanz wurde im November 2002 anlasslich einer in Mannheim abgehaltenen
Tagung der ,,AG Kommunalarchive in Baden-Wiirttemberg™“ gezogen. Im Rahmen eines
Vortrags fuhrte Harald Stockert die Integration von digitalisierten Objekten in der Datenbank
erstmals der archivischen Offentlichkeit vor. Einsehbar in FindStar waren von nun an
digitalisierte Bilder, Karten, Plakate sowie Zeitungsausschnitte. Letzteres, die Digitalisierung der
Zeitungsausschnittsammlung des Stadtarchivs (ZGS) war ein eigenes Projekt und zu jenem
Zeitpunkt in der kommunalen Archivlandschaft einzigartig: Mit Hilfe einer eingekauften
Spezialsoftware (Newbase) werden seither ganze Zeitungsseiten gescannt, die einzelnen
gewiinschten Artikel am PC ausgeschnitten, Metadaten dazu erfasst und diese an eine SQL-
Datenbank tibermittelt. Uber eine ODBC-Schnittstelle ist die Datenbank mit FindStar verbunden,
wo die einzelnen Artikel nun recherchiert und auch eingesehen werden kénnen.?

Mit der Einbeziehung von Digitalisaten in die Datenbank war ein weiterer Schritt hin zur
digitalen Bereitstellung archivischer Bestande geschafft. In Sekundenschnelle war es nun
moglich, Einsicht in die Sammlungen zu nehmen, die bis dato vergleichsweise unkomfortabel
oder teilweise nur sehr schwer zu ganglich waren. Insbesondere die Plakatsammlung des
Stadtarchivs, die bis dato in den Magazinschubladen eher ein Schattendasein fristete, konnte zu
neuem Leben erweckt werden; Nutzung und Auswertung dieses Bestandes schossen seither in
die Hohe®. Der Zugriff auf die FindStar-Datenbank war jedoch nur in den Réaumen des
Stadtarchivs mdglich. Die Kollegen bei den abliefernden Amtern mussten sich daher nach wie
vor mit Kopien von Listen bzw. Findbiichern ihrer jeweiligen Ablieferungen behelfen. Die
Aktenbestellungen erfolgten mit den alten papiernen Bestellzetteln, die per Hauspost oder per
Fax ins Stadtarchiv verschickt wurden. Eine deutliche Verbesserung hingegen konnte bei
Bestellungen von Bildern, vor allem aber bei den Zeitungsausschnittsmappen erzielt werden.
Hier wurde ein groRes Rationalisierungspotential erschlossen. Statt wie bisher eigens
reproduzierte Bilder bzw. ganze Zeitungsausschnittsmappen im Original oder als papierne Kopie
per Hauspost zu verschicken, kdnnen die Kollegen digital seither bedient werden. Ob ganze
Zeitungsausschnittsmappen als PDF oder gescannte Bilder im JPEG-Format — die Versendung
per mail oder die Bereitstellung auf einem stadtweit offenen Laufwerk ermoglicht einen
einfacheren und schnelleren Service gegeniiber der Verwaltung. Um jedoch nicht nur die

2 Vgl. Abstract zum Vortrag, gehalten auf der 7. Tagung des ,,Arbeitskreises zur Archivierung von Unterlagen aus
digitalen Systemen“ 2003 in Berlin unter http://www.ekd.de/archive/dokumente/Stockert_Ab.pdf

¥ Vgl. Ulrich NieR, Sesam 6ffne dich oder Mannheims Kulturgiiter in den digitalen Welten. Das Beispiel der
Plakatsammlung des Stadtarchivs, in: Badische Heimat 83 (2003), S. 412-416.



Archivalienubermittlung, sondern auch die Recherche zu optimieren, war die Entwicklung einer
webbasierten Losung das nachste Ziel.

2. Ein neuer Prototyp: FindStarOnline

Mit ,,FindStarOnline* stand im Marz 2005 ein erster Prototyp zur Verfligung, der in den
folgenden Monaten im Intranet und auch im Internet freigeschaltet werden wird. Dieser Prototyp
umfasst als wesentliche Komponenten

e ein zweistufiges Berechtigungskonzept
e einen Recherchemodus

e einen Bestandsibersichtsmodus

e Einbindung von digitalen Objekten.

Mit Hilfe des zweistufigen Berechtigungskonzepts wird der Tatsache Rechnung getragen, dass
ein Teil der Metadaten und auch der Digitalisate bestimmten Schutzfristen unterliegen. Dies gilt
zum einen fir Endarchivgut mit personenbezogene Unterlagen, deren Aktentitel bereits
schutzwiirdigen Belangen unterliegen (z.B. ,,Amtsvormundschaft Max Mustermann‘‘). Aber auch
Zwischenarchivgut, das nicht fir die Endarchivierung bestimmt ist und nach Ablauf der Fristen
vernichtet wird, unterliegt den allgemeinen Schutzfristen; die entsprechenden Metadaten sollten
auch hier nicht allgemein zugdnglich sein. FindStarOnline sieht daher gegenwértig zwei
Berechtigungen vor: Der passwortgeschitzte stadtarchivinterne Zugang greift auf samtliche
Daten zu, wéhrend der allgemeine Zugang lediglich freigeschaltete Bestdnde und Zugange zeigt.
Um im Bereich der Bildsammlung mdéglichen VerstéRen gegen das Urheberrecht vorzubeugen,
pruft das System darlber hinaus bei jedem Objekt den Eintrag im Feld Veroffentlichungsrecht.
Ist hier etwas negativ vermerkt, so wird das hinterlegte Digitalisat nur in der internen, nicht aber
in der allgemeinen Berechtigung angezeigt.

FindStarOnline selbst ist in zwei Grundmodule unterteilt. Das Bestandsverwaltungsmodul listet
ausgehend von der Besténdetektonik sémtliche Bestandegruppen mit den einzelnen Bestanden
und den dazugehdrigen Zugéngen auf. Von hier aus ist es mdglich, die Metadaten
durchzublattern und die Digitalisate einzusehen. Auch eine zugangsspezifische Recherche ist
hier vorgesehen. Ein Teil der Zuginge und auch der Bestdnde ist bereits mit VVorworten
versehen, der Uberwiegende Rest wird sukzessive nachgepflegt. Je nach Berechtigungsstufe
werden in der Bestandetibersicht sdmtliche bzw. nur die frei gegebenen Archivalien angezeigt.
Eine provenienzorientierte Recherche, die sich vom Bestand Uber die Zugénge bis hin zu dene
einzelnen Klassifikationsebenen herunterbrechen lasst, ist hier moglich. Damit ist fast nebenbei
hier elektronisch etwas entstanden, das bisher ein Desiderat im Stadtarchiv Mannheim — ISG
war: eine komplette Bestandetbersicht.
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Gesamtbestand im Institut fiir Stadtgeschichte « Vorwort: Dr. Dr. Karl Hook wurde am 28. November 1899 in Viernheim geboren, besuchte in
Mannheim das Karl-Friedrich-Gymnasium und studierte an den Universitaten Heidelberg und Kiel
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El B-IV - Schule und Kultur o Enthilt: Glickwunschschreiben der Institutsleitung anlaflich des 80. Geburtstages von Professor Dr. Dr.

[~] B-OB- Oberbirgermeister und Burgermeister br. Sigmund Schott 1001945
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Spar- und Kreditbank Seckenheim" (25 Mai 1956) bearbeitet von Karl Hook; Stadtische Rechnungsfibel
(1956) bearbeitet von Karl Hook; "Beitrage zur Statistik der Stadt Mannheim" (1957) bearbeitet von Karl
Hook; Sonderdruck aus dem Mannheimer Adressbuch 1957 "Mannheim in der Ara des 20. Jahrhunderts" |
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Abbildung 1: Bestandsubersichtsmodus in FindStarOnline

Einen besonderen Stellenwert wurde dem Recherchemodul beigemessen. Wie bereits in der
Vorgangerdatenbank sollte es auch in FindStarOnline mdglich sein, einerseits tber alle Bestande
— von der Einzelakte ubers Bildalbum bis hin zum einzelnen Zeitungsartikel —, aber auch in
einzelne Bestandsgruppen (Akten, Plakatsammlung etc.) im Volltext zu recherchieren. Ein
Formular bietet hier entsprechende Wahlmdglichkeiten an. Das Rechercheformular selbst sieht
mit Stichwortsuche (Einfach — nur Titelfelder - oder Erweitert — alle Felder -), Datumssuche,
Signatursuche und Schlagwortsuche unterschiedliche Maglichkeiten vor, die sich miteinander
kombinieren lassen. Der hinterlegte Schlagwortkatalog besteht aus Personen- und Ortsbetreffen
und umfasst gegenwartig rund 24.000 Eintrage. VVon einer Einbeziehung von Sachschlagworten
wurde aufgrund negativer Erfahrungen (Konsistenz, Pflegeaufwand) in der Vergangenheit
abgesehen.

Die Trefferliste bietet auf der linken Seite eine Ubersicht der Anzahl der Treffer, die dann auf
der rechten Seite einsehbar sind. Dabei werden nur die Metadatenfelder angezeigt, die tatséchlich
mit Inhalt gefullt sind. Ist ein Digitalisat zum Metadatensatz hinterlegt, so erscheint dies in der
Trefferliste als Thumbnail.
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Treffer in
« Jubildumsausstellung 1907 - Beamtenk&rper vor Wasserturm

Akten (84

Kleinformat - Ereignisse, Alltag
und Bauten (346]

Alben (18) o Datum: 1. Mai 1907 bis 20. Oktober 1907
o Signatur: 37035
Dias (245) o Provenienz: Reinhold, Mannheim

o BilderschlieBung: s.a. A 323/5,S. 135
GroRformate (13

Glasplatten {d) « Jubildumsausstellung 1907 - Haupteingang am Wasserturm

Karten (2 7

Plane (16) o ‘:u_, R |
o Datum: 1. Mai 1907 bis 20. Oktober 1907

Plakate (28) o Signatur: 39229

Miinzen. Medalllen. Ordah-ond o Provenienz: Album Amend/ Schaaf

Siegel (3) o Fotograf: Dr. Trenkler Co. , Leipzig

$2 - Ortsgeschichte (10)
« Jubilaumsausstellung in Mannheim - Wasserturm, Friedrichsplatz, Rosengarten

ZGS -Artikel (37)

o 2 4
o Datum: 1907
o Signatur: 08378

« Jubildumsausstellung Mannheim, Wasserturm und Hauptrestaurant
o Datum: 1907
o Signatur: P 736/40107
o Provenienz: Schenkung von Frau Wick, Collini-Center E
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Abbildung 2: Trefferansicht im Recherchemodus in FindStarOnline

Per Klick lasst sich das Digitalisat vergroRern, als Vorschau ausdrucken und auch — falls
gewilnscht — direkt per Email versenden. Dabei handelt es sich jedoch um eine fiur die
Bildschirmansicht optimierte, speicherarme JPEG-Datei (72 dpi, 800 * 600 pixel), die keinen
qualitatsvollen Ausdruck bieten kann.
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Abbildung 3: Detailansicht in der Bildsammlung- Kleinformate, Recherchemodus

Im Falle der Alben und Glasplatten, deren Metadaten einen Sammeldatensatz fiir die darin
enthaltenen Bilder darstellen, gibt es eine gesammelte VVoransicht fir die einzelnen Bilder. Diese

lassen sich auch per Klick aufblenden und detailliert betrachten.
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Abbildung 4: Trefferubersicht in der Bildsammlung - Alben, Recherchemodus

Eine Besonderheit stellt — es wurde bereits betont — die Zeitungsausschnittsammlung (ZGS) dar.
In der ZGS werden systematisch Zeitungsartikel gesammelt und einzelnen Themen in die
Bereiche Personen- und Ortsgeschichte zugeordnet. Zu jedem Betreff gibt es eine Mappe, in der
die ausgeschnittenen Artikel abgelegt werden. Seit der digitalen Umstellung der ZGS wird diese
Mappe auch digital gefthrt und bildet gewissermalien einen elektronischen Korb, in dem die
eingescannten Einzelartikel abgelegt werden. Diese Einzelartikel kdnnen im pdf-Format auch in
FindStarOnline eingesehen werden.
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Treffer in

y-5l||E-7 - £ B & E o
Akten (86)
Nachlasse (1

S 2/0063, S 2/0104
TN T 34M (Seite)
Mannheimer Morgen 03.06.2005 -125

Kleinformat - Ereignisse, Alltag
und Bauten (347

Alben (18]

Dias (245 - P . s
Rund um den Wasserturm: Florierende Szenegastronomie in Cityniihe
OSTSTADT: Die Ecke Berliner- und Lameystrafie ist zu neuem Leben erwacht / Liden und Lokale werden von den Anwohnern gut angenommen
Von unserer Mitarbeiterin

Sylvia Osthues

GroRformate (13

Urterschriten | Kommentare | Piktogramme “{ Lesezeiche,

Glasplatten (4 Nicht nur in der Innenstadt und rund um sektor. Im . Feinkost Rosengarten” hat vor schen Café und Restaurant, gibt es nicht
den Wasserturm, sondern auch in den an- zwei Monaten der Besitzer gewechselt, bie- nur den echten italienischen Expresso hin-

Karten i) grenzenden Stadtteilen entwickelt sich zu-  ten Erdal Sayan und Emre Mercan, ein Di- terher, sondern auBerdem spezielle Wein-
nehmend eine feweils ganz eigene, unver- plom-Volkswirt und ein Maschinenbauin- angebote aus der Heimat von Inhaber An-

s0 genannte ,Kneipen-Kul- genieur aus der Trkel, neben frischem tonio Ortw. Nach seinem Spitznamen ,An-

Plane (16) tur*, Zwischen Banken und Computerla- Obst und Gemise auch Feinkost, turki- tonello®, kindlich abgekirzt ,Lello”, ist
den, Frisirsalons, Rechisanwalts- und sches Fladenbrot, Weine, Spirituosen, Gi€ vor drei Monaten im fritheren , Kult

Arztpraxen ist die Ecke Berliner-/Lamey- nichtalkoholische Getrainke und ein klei- Ro¢k* erbiinete Bar-Lounge benannt,

Plakate (78] straBe durch Neuansiedlung von so g0~ nes Lebensmittelsortiment Kosthich sind auch die kleinen Gerichte am
nannten Szene-Lokalen zu neuem Leben ’ Mittag mit selbst gemachten Nudeln und

erwacht. Auch wenn es im ibrigen Gberwiegend die spezicllen Eiskreationen im Straben-

Miinzen. Medaillen, Orden und

Siegel {3

Wegen Schllung von Lokalen und Ge- Lokale sind. di an der Ecke Berlner-/La- verknul,  Ein Angebat, das bier ganz ein-
schiften hatte dieser Stadtteilbereich in meystrabe neu evbffnet haben, wird die Be- 3 ch gefehlt hat,” mm‘m Alexandra Groth
unmittelbarer Nahe der Innensiadt eine lebung des Staditieilbereichs doch von den 5% fenory "ﬂ;" vielen Stammgasten im
Zeit lang vor sich hingediimpelt. Die Stel- Geschiftsleten und Kunden vor Ort allge- =% & Auch Thoren Kahnert schatzt die
lung gehalten haben echte ,Dauerbren- mein begrust. ,Belebung durch Konkur- »2ePflegte Atmosphare®. Hier kommt
ner®, der Damen- und Herrenirisor Wach- renz* heiBt die Devise in der netien Gastro- [1an sehr schnell mileinander ins Ge-
ter, Haardesign Rosi Lang, das , Bucherka- nomieszene. Das Angebot ist so bunt ge- SPTACH." freutersieh
binett* von Karin Hofmann ebenso wie der mischt wie das Publikum. Im ehemali igen  Nebenan ,ImJuli®, so genannt in Anleh-
wohlsorierte Weinladen schiig, gegen- ,Carpe Diem” hat vor wenigen Wochen nung an den gleichmamigen il von Fatih
Gber, diverse Kosmetiksalons, die Wische- Laras Bar* erbfinet, ein Szene-Lokal in Akim mit Moritz Bleibtren und Christiane
rel Kramer Sauberland und zwel Ande. gehohenen Ambiente mit Aubembestuh. Pals,bietet Kazar Nihat Spezialltaten von

sowie die lun, ,Es lauft richtig gat freut,” sich Mi- Hamburg bis Istanbul. Wegen des lebhat-
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Elefanten-Apotheke, das Kiosk neben dem chael Schlicks supp, der aus der Gastrono- ten Zuspruchs, auch bElm Partyservice,
Kartenverkauf des Oststadt-Theaters, die mie kommt und die nach seiner Tochter den er zusammen mit seiner Frau Hilya
Drogerie Schlecker, Optik Krause, und die Lara benannte Bar zusammen mit dem be-  betreibt, plant der Inhal ber in Kirze sogar
Biickerei Kohlmann, Das Café der Backerei kannten Mannheimer Musiker Hans Frau- eine Geschiftserweiterung.

lockt auBerdem seit dber zwanzig Jahren enschul betreibt. Neben speziellen Wein-,  Abgerundet wird das Speisenangebot
mit diversen Frihstucksangeboten und wigkey- und Rumsorten sowie rund cin- Ecke Berliner-/Lameystrafe durch die
frisch zubereiteten, wechselnden Mittags- by dert Cocktails, bietet ,Laras Bar* auch ,Pils Klause zum Wasserturm® mit durch-
menils Berufstatige ebenso wie Schiller ginen guthirgertichen Mittagstisch und so gehend warmer Kiiche. Seit drei Jahren
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Abbildung 5: Detailansicht im Bestand Zeitungsausschnittsammlung, Recherchemodus

Insgesamt sind mittlerweile rund 460.000 Metadatensdtze in FindStarOnline vorhanden. Es
bestent Zugriff auf etwa 90.000 Digitalisate — hiervon Uber 45.000 Einzelbilder, 35.000
Zeitungsausschnitte, 7.000 Plakate sowie 1.000 Karten und Pléne. Die Metadaten selbst sind in
einer MySQL-Datenbank abgelegt, der Zugriff und die Darstellung erfolgt ber Java-Server-
Pages. Die Digitalisate sind auf einem eigenen Server im File-System abgelegt, auf den das
Programm zugreifen kann. Die Eingabe neuer Datenséatze erfolgt nach wie vor ber die bisherige
Access-Datenbank ,,FindStar“. Ein eigenes Programm portiert sie in regelmafigen Abstanden in
die MySQL-Datebank.

Diese Konzeption von FindStarOnline geht auf ein Projekt mit der Universitit Mannheim
zuriuck. Architektur und Programmierung von FindStarOnline entsprechen der gesamtstadtischen
IT-Strategie, in der offene Standards mehr und mehr in den Vordergrund riicken. Die
Programmierung wurde von einem BA-Studenten beim stadtischen IT-Fachbereich
Ubernommen, der als mittlerweile selbstédndiger Informatiker auf Werkvertragsbasis fur die
programmtechnische Realisierung der weiteren Anforderungen zustandig ist. Er arbeitet dabei
eng mit Kollegen beim Fachbereich Informationstechnologie zusammen, die ihn im Bereich der
server- und netzwerkspezifischen Aspekte unterstiitzen und die auch die Wartung der
Anwendung Ubernehmen. Letzteres war und ist fir das Stadtarchiv - ISG von grundlegender
Bedeutung. Bei der Programmierung einer derartigen Anwendung muss gewahrleistet sein, dass
die Entwicklung auch innerstadtisch begleitet und entsprechendes technisches Know-How
aufgebaut wird, so dass das Programm personenunabhdngig betrieben und weiterentwickelt
werden kann. Hierbei haben das Stadtarchiv — ISG wie der stadtische Fachbereich
Informationstechnologie im Online-Zeitalter eine durchaus vergleichbare Fragestellung und sind
als Querschnittseinheiten der Verwaltung konzeptionell und in der Praxis auf eine enge und



vertrauensvolle Zusammenarbeit angewiesen. Diese hat sich in den letzten Jahren intensiviert
und funktioniert ausgesprochen zielorientiert und reibungslos.

FindStarOnline wird in Kirze durch den Fachbereich Informationstechnologie allgemein fir die
Verwaltung im Intranet freigeschaltet werden. Jede Verwaltungseinheit kann damit im
allgemeinen Modus auf die Metadaten samtlicher Endarchivbestéande zurlickgreifen. Dies ist sehr
vielversprechend. Nur zu héaufig ist bei den abliefernden Amtern mit dem Abbau ihrer
Zentralregistraturen auch das Wissen dartiber verschwunden, was frilher einmal ans Stadtarchiv
— ISG abgegeben wurde. Dies kann nun alles — soweit es sich um endarchiviertes Schriftgut
handelt — unverziiglich am eigenen Arbeitsplatz Uberpriift werden. Die Recherchezeiten kénnen
damit erheblich verkirzt werden. Auch der Aufwand fur eine einzelne Bestellung soll reduziert
werden. Derzeit werden jahrlich Gber 2.000 Akten von anderen Dienststellen ausgeliehen. Nach
wie vor geschieht das mittels vorgedruckter Bestellscheine, die per Hauspost versandt werden
mussen. Da die einzelnen Dienststellen der Stadtverwaltung quer Uber die Stadt verteilt sind,
zieht sich der Bestellvorgang héaufig tiber mehre Tage. Hier kann mit Hilfe der Bestellung per
Email mit Hilfe eines in der Anwendung hinterlegten Formulars ein weiteres
Rationalisierungspotential fur alle VVerwaltungseinheiten ausgeschopft werden. Der Zeitgewinn
durfte aber, so die Erfahrungen aus dem Projekt der Bauakten, dazu fuhren, dass wieder
wesentlich mehr Akten bestellt werden und das Stadtarchiv - ISG selbst stérker in Anspruch
genommen wird.

Fur die Bereiche, die verstarkt mit Bildmaterial oder Zeitungsausschnitten arbeiten miussen, -
man denke hier besonders an die Sekretariate des Oberbirgermeisters sowie der Bilirgermeister,
aber auch an das Amt fur Rats-und Offentlichkeitsarbeit -, ergeben sich mit der
Intranetanbindung von FindStarOnline voéllig neue Moglichkeiten: direkte Recherche in den
Sammlungsbestanden, Einsichtnahme in die digitalen Objekte und im Falle der
Zeitungsausschnitte auch ein qualitatsvoller Ausdruck am eigenen PC.

3. FindStarOnline — Perspektiven

Nach Etablierung von FindStarOnline im Intranet ist eine Internetversion vorgesehen, fur die
jedoch noch ein eigenes Rechtekonzept entwickelt werden muss. Auch in technischer Hinsicht
wird es weitergehen. Die gegenwartige Version ist lediglich ein Zwischenstand unseres derzeit
laufenden Projekts. So soll im né&chsten Schritt ein eigenes Eingabemodul realisiert werden, das
die redundante Datenhaltung in der alten Access- sowie der neuen MySQL-Datenbank beenden
wird. Kunftig soll ausschlieBlich die MySQL-Datenbank als fiihrendes System gepflegt werden.

Parallel dazu ist eine weitere Stufe im Berechtigungskonzept geplant. Neben den bisherigen
Berechtigungen — Allgemeiner Zugriff mit Beschrankungen fiir die Amter bzw.
stadtarchivinterner Vollzugriff — ist ein amterspezifischer Exklusivmodus vorgesehen. Damit
soll den abgebenden Dienststellen ermdglicht werden, nicht nur auf sdmtliches freigegebenes
Endarchivgut, sondern auch auf das jeweils von ihnen abgegebene datengeschiitzte End- bzw.
Zwischenarchivgut im Stadtarchiv — ISG zugreifen kdnnen. Beispielsweise soll das Personalamt
das Recht bekommen, auf zwischenarchivierte Personalunterlagen zuzugreifen. Das langwierige
Suchen in alten Ablieferungslisten und Findblchern nach geschitzten Zwischenarchivbestanden
wird dadurch entfallen.

Eine Schllsselrolle soll FindStarOnline schliel3lich in bei der elektronischen Archivierung und
der Recherche und Benutzung von archivierten elektronischen VVorgédngen zukommen. Auf der
letztjahrigen Tagung in Hamburg referierte Christoph Popp Uber die Einfihrung von DOMEA



als stadtweites Dokumentenmanagementsystem®. Seit dem vergangenen Jahr befindet sich
DOMEA beim Steueramt im Echteinsatz, flir dieses Jahr ist die Anbindung weiterer
Dienststellen, unter anderem auch des Stadtarchivs - ISG, geplant. Hinsichtlich der
Aussonderung und Archivierung der Unterlagen aus dem DMS liegt ein Aussonderungs- und
Archivierungskonzept vor, das 2003 beim Archivtag in Chemnitz préasentiert wurde®.
Demzufolge wird auch im digitalen Zeitalter das Zwischenarchiv als organisatorische Instanz
beibehalten, das die Aussonderung, Verwahrung, Akteneinsicht und auch die Bewertung regelt,
ehe die Vorgénge kassiert oder endarchiviert werden. Zu diesem Zweck wurde eine
Prozessinstanz ,,Zwischenarchiv® im allgemeinen DOMEA-Prozess eingefuhrt. Sobald ein
Vorgang zdA geschrieben wird, wird er in diese Instanz transferiert, fiir die organisatorisch und
rechtlich das Stadtarchiv - ISG zustandig ist. Die vorgangproduzierende Stelle hat dabei nach
wie vor die Mdglichkeit, den Vorgang einzusehen, sie kann ihn aber nicht mehr verandern. Da
gemal  der stadtischen  Aktenordnung jeder  Mitarbeiter der  Stadtverwaltung
dienststellenunabhéngig das Recht hat, Einsichtnahme in archivierte Akten zu nehmen, wenn er
,die dienstliche Notwendigkeit glaubhaft“ gemacht hat (Abschnitt 5.3), missen auch fir die
elektronisch archivierten Unterlagen entsprechende Regelungen getroffen werden. Diese interne
Akteneinsicht — beispielsweise im Falle einer Schulgebduderenovierung die Einsichtnahme des
Fachbereichs Hochbau in Akten des Fachbereichs Baurecht und Umweltschutz - wird im DMS
vom Stadtarchiv — ISG iiber die Prozessinstanz ,Zwischenarchiv® gesteuert, d.h. die
elektronischen Vorgange werden den Usern bei Bedarf von Seiten des Stadtarchivs — ISG zur
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Abbildung 6: Prozesse digitales Zwischenarchiv

Die Recherche des internen Benutzers nach einem benétigten Vorgang kann jedoch nicht im
DMS selbst erfolgen. Zum einen missen schutzwiirdige Belange werden, zum anderen wére eine
flachendeckende Einrichtung entsprechender DMS-Rechercheclients nicht finanzierbar. Daher
sieht das Aussonderungskonzept des Stadtarchivs — ISG fir das DMS vor, Metadaten der

* Christoph Popp, DMS-Einfiihrung in einer Kommunalverwaltung: Archivische Beteiligung und Erfahrungen, in:
Rainer Hering / Udo Schéfer (Hg.), Digitales Verwalten — Digitales Archivieren. 8. Tagung des Arbeitskreises
»Archivierung von Unterlagen aus digitalen Systemen* am 27. und 28. April 2004 im Staatsarchiv Hamburg
(Veroffentlichungen aus dem Staatsarchiv der Freien und Hansestadt Hamburg 19), Hamburg 2004, S. 201-210.

> Harald Stockert, Zwischenarchiv als strategische Chance fiir die archivische Zukunft im digitalen Zeitalter, in:
Archive im gesellschaftlichen Reformprozess. Referate des 74. Deutschen Archivtags 2003 in Chemnitz, hg. vom
Verband deutscher Archivarinnen und Archivare (Der Archivar Beiband 9), Siegburg 2004, S. 189-200.
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Vorgéange in Listen oder Tabellen zu exportieren. Und hier kommt wieder FindStarOnline ins
Spiel: Diese exportierten Metadaten sollen kiinftig nach FindStarOnline importiert werden, wo
sie — selbstverstandlich unter Beachtung der Schutzfristen - fiir die User recherchierbar sind. Von
FindStarOnline aus kdnnen dann die gewiinschten elektronischen Vorgange bestellt werden; im
Moment ist angedacht, die gewinschten Dateien von Seiten des Stadtarchivs - ISG aus dem
DMS herauszusuchen und sie als TIFF oder PDF an den PC des Users per Email zu senden.
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digital digital
Abbildung 7: FindStarOnline als Recherchetool fir elektronisch und papierne Bestande

Kurz zusammengefasst: Unser Ziel ist die Etablierung von FindStarOnline als Recherche- wie
als Bestédndeverwaltungstool sowohl fir die papiernen Unterlagen und Bilddigitalisate als auch
flr elektronische Unterlagen, die im DMS erzeugt und gefiihrt werden. FindStarOnline ist damit
gewissermallen die Tur zum papiernen wie auch zum elektronischen Archivmagazin. Vom
Erreichen dieses Ziels versprechen wir uns gleich mehrere Vorteile:

- einheitliche Metadatenverwaltung fur alle Archivbestdnde nach dem Provenienzprinzip,
unabhdangig vom physischen Aufbau

- Bereitstellung samtlicher Metadaten unter Beachtung der jeweils geltenden Sperrfristen
im Internet wie Intranet

Die Anbindung ans DMS st fiir das Stadtarchiv — ISG auch die strategische Begriindung dafr,
dass wir hier auf unsere Eigenentwicklung setzen. Unsere Anforderungen sind mit
fortschreitender Technik weiter gestiegen und nach unserem Kenntnisstand nicht von einem
marktgangigen Produkt gedeckt: Abbildung der vielschichtige Bestandestruktur des Stadtarchivs
- ISG inklusive der Zeitungschauschnittssammlung; Verwaltung von Digitalisate in grofRen
Mengen;  Verfiigbarkeit  als  Intranet-  bzw. Internetapplikation;  mehrstufiges
Berechtigungskonzept; Ankopplung an andere Programme wie das
Dokumentenmanagementsystem oder die Zeitungsausschnittssoftware. Zugegeben, nur ein Teil
dessen ist inzwischen erreicht und viele der Ziele lassen sich nur mittelfristig realisieren. In
jedem Fall stellt jedoch die anstehenden Bereitstellung von FindStarOnline im Intranet einen
deutlichen Schritt auf dem Weg zum umfassenden digitalen Archiv dar, der von Seiten des
Stadtarchivs Mannheim - Institut fir Stadtgeschichte auch weiter beschritten wird.
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