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Cécile Ziegler, warum wurde
im Jahr 1918 die kantonale
Berufsberatung gegriindet?
Die Berufsberatung in St.Gallen
entstand in Raten. Bereits 1916
schuf die Zentrale Frauenhilfe
zusammen mit anderen Frauen-
verbinden eine Berufsberatung
fiir Madchen. Die Ménner waren
im Krieg, also mussten die Frau-
en fiir den Verdienst sorgen und
der war mit einer Ausbildung ho-
her. Weil diese Berufsberatung
fiir Madchen gut aufgestellt war,
wurde ein solches Angebot auch
fiir Knaben gefordert. Auch dar-
um, weil neue Arbeitsplitze
ausserhalb der Stickerei gesucht
werden mussten. 1918 wurde
eine kantonale Berufsberatungs-
stelle in der alten Hauptpost ge-
schaffen. Kantonal bedeutete
damals aber nicht, dass es sich
um eine Amtsstelle des Kantons
handelte, sondern war als raum-
liche Zustandigkeit zu verstehen.

Wie war die Berufsberatung
damals?

In ersten Veranstaltungen wurde
die Offentlichkeit {iber Aufgabe
und Arbeit der Berufsberatung
informiert. Auch damals standen
die personliche Einzelberatung
und die Information in Form von
Veranstaltungen im Vorder-
grund. Im Gegensatz zu heute
waren die Beratungspersonen
zudem fiir die Vermittlung oder
vielmehr die Zuweisung von
Lehrstellen zustandig, tiberpriif-
ten Lehrvertrage und iiberwach-
ten die Lehrverhiltnisse. Auch
gehorte die Vermittlung von Sti-
pendien zum Aufgabengebiet.

Uber 40 Jahre danach, wurde
die Berufsberatung im Tog-
genburg eingefiihrt. Warum
dauerte das solange?

«Berufsbildung ist in»

Toggenburg Die Berufsberatung St.Gallen feiert ihr 100-Jahr-Jubilaum. Im Toggenburg gibt es seit 1956 eine Berufsberatung,
erst fir Madchen, dann auch fiir Knaben. Cécile Ziegler, Leiterin der Berufs- und Laufbahnberatung Toggenburg, blickt zurtick.
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Leiterin Cécile Ziegler, Ingrid Hagen, Nicolas Dort und Barbara Kuhn.

In den 1950er Jahren kam von
Frauen aus Wattwil die Initiative,
die Bildung von Méddchen voran-
zutreiben. 1956 wurde eine Be-
rufsberatung fiir Madchen ein-
gefiihrt. Bereits vorher gab es
nebenberufliche Berufsberatun-
gen. Lehrerinnen oder Frauen
von Lehrern haben Madchen be-
raten, aber weniger umfangreich.

Die Berufsberatung richtete
sich an Madchen?

Ja, damals war die Berufsbera-
tungklar getrennt. Erst 1965 gab
es im Toggenburg eine eigene
Abteilung fiir Knaben mit einem
vollamtlichen Berufsberater.

Zuriick zu den Madchen.
Welche Berufe hatten sie zur
Auswahl?

Frauenberufe basierten auf der
weiblichen Rolle. Die Haushalts-
lehre war ein grosses Thema, sie
galt als gute Vorbereitung fiir die
spatere Ehe und die Familien-
pflichten. Verkiuferin, Coiffeuse,

Ko6chin und Schneiderin waren
weitere Berufe, aber auch Arzt-
gehilfin oder Zahntechnikerin. In
Bauernfamilien wurden Téchter
oft zu Hause als Hilfskraft ge-
braucht, da lag eine Berufslehre
nicht drin.

Wann wurde die Geschlech-
tertrennung aufgehoben?
Zuerst wurden die beiden Abtei-
lungen raumlich an denselben
Ortverschoben. 1982, als die Be-
rufsberaterin die Stelle in Wattwil
verliess und Peter Baumann,
mein Vorvorgénger, gewahlt wur-
de, gab es dann zwei ménnliche
Berater. Sie wurden ein Team
und machten eine regionale Auf-
teilung nach Gemeinden, nicht
mehr nach Geschlechtern.

Zurzeit arbeiten auf der
Berufs- und Laufbahnbera-
tung Toggenburg aber mehr
Frauen als Manner.

Wir sind bei den Beratungen fiir
Schiiler nach wie vor nach Ge-
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meinden bzw. Schulhdusern auf-
geteilt. Die Laufbahnberatungen
werden je nach Terminwiinschen
der Ratsuchenden den Bera-
tungspersonen zugeteilt. Es gibt
Personen, die explizit einen
Mann oder eine Frau wiinschen,
das berticksichtigen wir nach
Moglichkeit.

Wie hat sich der Auftrag geédn-
dert?

Unser Kerngeschift ist nach wie
vor die individuelle Beratung und
die Information. 1983 wurde das
erste Berufsinformationszent-
rum eroffnet. Tonbildschauen
und Berufsinformationen waren
damals eine Errungenschaft. Die
Information ist heute anders vor-
handen als damals. Darum be-
steht unsere Aufgabe vermehrt
darin, Orientierung in der Infor-
mationsflut zu geben und die In-
formation zu gewichten. Auffal-
lend ist zudem, dass das Spekt-
rum von unseren Ratsuchenden
und die Komplexitat der Frage-

stellungen viel breiter geworden
sind.

Inwiefern?

1965 gab es drei erwachsene Rat-
suchende bei der Berufsbera-
tung. Diese Zahl ist stetig gestie-
gen, 2017 waren Uber die Hilfte
unserer Klienten tiber 18 Jahre
alt. Bei ihnen geht es um eine
zweite Ausbildung oder um eine
Laufbahnberatung. Das hat mit
der Veranderung der Arbeits- und
Berufswelt zu tun. Unsere Zeit ist
dynamisch, schnell in der Verin-
derung und da muss man auch
beziiglich der Aus- und Weiter-
bildung immer dran bleiben.
Auch das Bildungssystem hat sich
verandert, sodass heute viel mehr
moglich ist. Berufswege im sel-
ben Betrieb von der Lehre bis zur
Pension sind heute selten gewor-
den.

Das wirkt sich auf die Arbeit
der Beratungspersonen aus,
weil sie ja am Ball bleiben
miissen. Wie schaffen Sie das?
Das ist eine stetige Herausforde-
rung, macht unsere Arbeit aber
auch sehr interessant. Wir haben
verschiedene Moglichkeiten, ler-
nen verschiedene Berufsausbil-
dungen an kantonalen Weiterbil-
dungen kennen. Wir informieren
uns bei Berufsleuten und Fach-
personen, besuchen Veranstal-
tungen und Firmen, wir sind breit
vernetzt und lesen aus verschie-
denen Quellen.

Warum wird heute stark aufs
Erleben und auf Tastpraktika
fokussiert?

Das praktische Erleben ist ein
wichtiger Teil im Berufswahlpro-
zess. Wir gehen Schritt fiir
Schritt, schauen zuerst einmal
mit dem Jugendlichen, was er gut
kann und was ihn interessiert.
Welche Berufe gibt es iiberhaupt
und das bringen wir zusammen.

In Tagespraktika wird dies tiber-
priift. Schnupperlehren dauern
iiber mehrere Tage und geben
einen vertieften Einblick. Frither
waren viele Berufe viel offen-
sichtlicher. In einem Dorf sah
man viele Berufe und die waren
im Alltag erlebbar. Heute sind Be-
rufe weniger gut sichtbar, darum
ist es umso wichtiger, dass die
Jugendlichen ein realistisches
Bild vom Beruf erhalten.

Berufsbildung istin. Heute
machen die meisten eine
Ausbildung. Wird dies so
weitergehen?

Das Bewusstsein, dass eine Aus-
bildung in unserer komplexen
und schnelllebigen Zeit etwas
Gutes ist, ist hoch. Bei den Ju-
gendlichenistklar, dass man eine
Ausbildung macht. Sie sind sich
bewusst, dass sie etwas investie-
ren miissen, um spéter ein selbst-
stindiges Leben zu fithren. Auf-
grund der Digitalisierung und der
Automatisierung dndern sich die
Arbeitssituation und die Anfor-
derungen, sodass Aus- und Wei-
terbildung ein Thema bleibt.

Wird es die Berufsberatung
auch in den nichsten Jahr-
zehnten brauchen?

Davon bin ich iiberzeugt. In einer
Welt, in der die Moglichkeiten so
vielfaltig sind, das Tempo immer
sohochistund die Leute in ihrem
Leben viele Uberginge bewilti-
gen miissen, kann die Berufs-
und Laufbahnberatung gut dabei
unterstiitzen, die eigene Lauf-
bahn zu gestalten.

Hinweis

Die Berufs- und Laufbahnbera-
tung Toggenburg zeigt sich am
Lehrstellenforum vom kommen-
den Samstag, 16. Juni, von 8.30
bis 12 Uhr im Berufs- und Weiter-
bildungszentrum Toggenburg in
Wattwil.
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