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Das Angebot 2017 der Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung

des Kantons St.Gallen im Uberblick

Mit rund 93 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, verteilt auf sieben
Beratungsstellen, bietet die Berufs-, Studien- und Laufbahnbe-
ratung des Kantons St.Gallen Jugendlichen und Erwachsenen
wichtige Informationen, individuelle Beratung und zielfihrende
Unterstltzung bei der Berufs- und Schulwahl sowie spateren
Laufbahnfragen. Die Studienberatung wird zentral in der Stadt
St.Gallen geflhrt. Die Gesamtleitung obliegt der Zentralstelle,
welche im Amt fur Berufsbildung, im Bildungsdepartement, an-
gesiedelt ist.

Beratung

Zu unserem Kerngeschaft gehort die personliche Beratung ver-
schiedener Zielgruppen: Jugendliche vor dem ersten Berufsent-
scheid; Maturandinnen und Maturanden bei ihrer Studienwahl;
Erwachsene mit Laufbahnthemen (z.B. Neuorientierung, Wie-
dereinstieg, Bewerbungs-Check PLUS) sowie Studierende.
2017 blieb die Zahl der Beratungsfalle mit 7’440 Personen auf
dem Niveau des Vorjahres. Flr Schulerinnen und Schuler in der
Oberstufe wurden 3132 Schulhaussprechstunden durchge-
fUhrt. Weiter berieten wir im Auftrag der Regionalen Arbeitsver-
mittlungszentren viele Personen, die eine Stelle suchen.

Information

Veranstaltungen

Fur Oberstufen und Mittelschulen organisierten wir im Jahr 2017
393 Klassenveranstaltungen und 208 Elternabende. Wir waren
massgeblich an regionalen berufskundlichen Veranstaltungen
beteiligt: Wil — Lehrstellenforum, Rheintal — Berufsevent, Wer-
denberg — Lehre statt Leere, Sarganserland — Berufswahlevent,
See-Gaster — BerufsINFO, Toggenburg — Lehrstellenforum,
St.Gallen — Tischmesse. An der Ostschweizer Berufsbildungs-
messe OBA haben wir mit einem 81 gm grossen Messestand
und 22 Veranstaltungen aktiv teilgenommen.

Durchgefuhrt wurden zudem Infoveranstaltungen fur Lehrerin-
nen und Lehrer, Eltern, Schulleitungen oder fur Institutionen in
den Regionen, mit denen wir zusammenarbeiten.

Berufsinformationszentrum BIZ
Alle BIZ verfligen Uber ein umfangreiches Informationsangebot
zu beruflichen Grund- und Weiterbildungen, Studium und Lauf-
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bahn, Stellensuche sowie Sprach- und Auslandsaufenthalten.
An BIZ Info-Veranstaltungen vermitteln Fachpersonen der Be-
rufs-, Studien- und Laufbahnberatung St.Gallen regelmassig
Wissen und Informationen zu verschiedenen Weiterbildungs-
und Laufbahnthemen.

Kurzgesprache BIZ

Kurzgesprache sind geeignet flr klar eingegrenzte Informa-
tionsbedurfnisse und rasch zu klarende Fragen. Die Kurz-
gesprache sind kostenlos, bendtigen keine Anmeldung und
werden in allen BIZ angeboten.

Website, BIZ App und Newsletter fiir Eltern

Informationen zu berufs- und ausbildungsrelevanten Themen
finden sich auf unserer Website www.berufsberatung.sg.ch. Die
BIZ App, auf der Berufsinfos und offene Lehrstellen abgefragt
werden kdnnen, hat sich bei den Jugendlichen gut etabliert.
Eltern erhalten auf Wunsch den Newsletter, der sie wahrend
der Berufswahl ihrer Kinder thematisch begleitet und neu finden
sie auf unserer Webseite eine Rubrik «Informationen fur Eltern».
Unsere Beratungs- und Dokumentationsfachleute aktualisieren
regelmassig die Angaben zu freien Lehrstellen auf der Schwei-
zerischen Internetplattform www.berufsberatung.ch.

Lehrstellenborse/ Realisierungsunterstiitzung
In der Lehrstellenbdrse werden Schuilerinnen und Schuler der
Oberstufe sowie Jugendliche aus Brlckenangeboten bei der
Lehrstellen- und Praktikumssuche unterstitzt. 2017 wurden
609 Klientinnen und Klienten betreut. 88% fanden mit unserer
Unterstltzung eine Lehrstelle oder eine Zwischenldsung.

Workshops und Seminare

2017 haben wir Workshops und Seminare flir verschiedene

Zielgruppen angeboten, u.a.:

m Studienwahlworkshops flir Maturandinnen und Maturanden

m Informationsveranstaltungen flr Lernende im letzten Lehrjahr

m Laufbahnseminare fur Erwachsene

m Seminare im Rahmen der kantonalen Lehrerfortbildung

m Informationsveranstaltungen flr Schilerinnen und Schiler der
Mittelschulen




Ausgewahlte Blitzlichter im Jahr 2017

Deutschkursklassen im BIZ

Die BSLB flihrte fir Teilinehmende an Deutschkursen der Mig-
ros-Klubschule 14 Informationsveranstaltungen zum Schweize-
rischen Bildungssystem durch. Die Gruppen ab Sprachniveau
A2 kamen zu uns ins BIZ, erhielten wichtige Informationen
darlber, welche mdéglichen Bildungswege ihnen zur Verflgung
stehen und wo sie bei Bedarf Unterstitzung erhalten.

Femmes-Tische - Moderatorinnen-Schulung
Das Angebot «Femmes-Tische» der Caritas Schweiz beinhaltet
Diskussionsrunden zum Lebensalltag in der Schweiz im pri-
vaten Rahmen (www.femmestische.ch). Die Moderatorinnen
der Femmes-Tische St.Gallen, ebenfalls Migrantinnen, wurden
anldsslich von vier Workshops zum Thema Bildungssystem,
Berufswahlfahrplan, Rolle der Eltern usw. geschult. Daftr wurde
ein Moderationsset mit diversem Anschauungsmaterial ent-
wickelt. Wichtig ist hier der Multiplikationseffekt: Die Moderato-
rinnen laden wiederum andere Frauen ein und fuhren sie durch
das Thema.

Fremdsprachige Fiihrungen an der OBA mit
unseren Moderatorinnen

Bereits zum zweiten Mal fanden an der Ostschweizer Bildungs-
ausstellung (OBA) Fuhrungen in albanischer, portugiesischer,
tamilischer und englischer Sprache statt. Die durch uns ge-
schulten Moderatorinnen haben im Vorfeld viel Werbung ge-
macht. So konnten 30 Personen von einer fremdsprachigen
Unterstitzung an der OBA profitieren.

Erfolgreiche Durchfiihrung des 1. Ostschweizer
Lehrgidngertags STARTFORUM

Zum ersten Mal fand an der OBA der Ostschweizer Lehrab-
gangertag STARTFORUM statt.

Der Event richtete sich an junge Erwachsene, die sich kurz vor
oder nach Abschluss der Erstausbildung befinden. Die Berufs-,
Studien- und Laufbahnberatung bereicherte das Programm mit
dem Vortrag: «Durchblick im Bildungsdschungel — Wege und
Moglichkeiten».

1. Lehrstellenforum in St.Gallen - Tischmesse
Am Mittwochnachmittag, 28. Juni fand an der GBS St.Gallen
das 1. Lehrstellenforum St.Gallen statt. Die Lehrstellenbodrse
St.Gallen war an der Tischmesse mit einem Informationsstand
vertreten und knipfte interessante Kontakte zu den Uber 50
Firmen, welche den Besucherinnen und Besuchern ihr Lehr-
stellenangebot vorstellten.

Linput der BLB Wil

Zweimal jahrlich finden in Wil Linputs (Lehrerinnen-Input) statt,
deren Daten und Themen bereits zu Beginn des Schuljahres
feststehen. Beim ersten Linput im Mai zum Thema «Bewerben»
nahmen 55 Lehrpersonen teil.

Informationen im BIZ und im Internet

Vieles ist im Wandel. Umso wichtiger ist es, fur Ratsuchende
die richtigen Informationen bereit zu halten. Diese internen Ab-
l&ufe wurden 2017 Uberpruft und wo erforderlich optimiert, so
dass die angebotenen Informationen stets und allerorts aktuell
sind. Fur viele Themen sind Informationsmaterialien online und
in allen BIZ verfugbar.

www. berufsberatung.sg.ch > Download-Center

Informationen speziell fiir Eltern

im Internet

Eltern sind im Berufswahlprozess und in der Lehrstellensuche
haufig die wichtigsten Bezugspersonen der Jugendlichen. Des-
halb legt die BSLB darauf wert, sie gezielt zu informieren. Dazu
gehdren u. a. Elterninformationsveranstaltungen im BIZ und an
den Schulen, Elternworkshops und der 2016 lancierte Eltern-
newsletter BIZ News. Die wichtigsten Informationen finden El-
tern jetzt auch online unter

www. berufsberatung.sg.ch/home/eltern

Studien- und Laufbahnberatung

auf Facebook

Die neue Facebook-Seite bundelt Informationen zu den The-
men Studium und Laufbahn, den eigenen Dienstleistungen
sowie Informationsveranstaltungen und News von Bildungs-

institutionen.
www.facebook.com > @studienberatung.sg.ch




Kennzahlen

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
93 Personen (6’670 %) davon:

m Beratungsmitarbeitende: 53 Pers.
m Personalberatungspersonen Lehrstellenbdrse: 6 Pers.
m Sekretariats- und BBI-Mitarbeitende:* 21 Pers.
m Lernende/Praktikantinnen/Praktikanten: 13 Pers.

*BBI = Berufs- und Bildungsinformation

Im letzten Jahr verliessen uns zwolf Mitarbeitende. Zwolf Mit-
arbeitende kamen neu zu uns bzw. Ubernahmen intern eine
neue Funktion (Stand 31.12.2017)

Lehrstellennachweis LENA
(www.berufsberatung.ch/lena)

Der Lehrstellennachweis LENA ist ein etabliertes Produkt der
Berufsberatung. Er wird seit Sommer 2006 auf der nationalen
Plattform www.berufsberatung.ch gefuhrt. Die Aktualisierung
erfolgt systematisiert in drei schriftlichen und einer telefonischen
Umfrage bei den zirka 7’7000 Lehrbetrieben in Kanton St.Gallen
mit etwa 16’400 Lehrverhaltnissen. Es wird ein grosser Auf-
wand betrieben, um den Jugendlichen offene Lehrstellen um-
fassend zugénglich zu machen und um Lehrbetrieben eine
breite Ausschreibung zu ermdglichen.

Jahrliche Schulabgangerumfrage, Mai 2017
Das Amt fur Berufsbildung fuhrt alljghrlich eine Schulabgénger-
umfrage in der dritten Oberstufe durch. Von 4’820 Jugend-
lichen (Vorjahr 5’026) hatten am Stichtag Ende Mai 2017, 4’559
Jugendliche (Vorjahr 4’770) bzw. 94.6 % (Vorjahr 94.9%) bereits
eine Anschlussldsung gefunden. 3’439 Jugendliche, 71.3%
(Vorjahr 72.5%) entschieden sich fur eine Berufsausbildung.

Adressen
Zentralstelle fiir Berufsberatung

Berufs- und Laufbahnberatung Rheintal
Berufs- und Laufbahnberatung Werdenberg
Berufs- und Laufbahnberatung Sarganserland
Berufs- und Laufbahnberatung See-Gaster
Berufs- und Laufbahnberatung Toggenburg
Berufs- und Laufbahnberatung Wil
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Davidstrasse 31
Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung St.Gallen Teufenerstrasse 1/3
Marktgasse 27
Grlnaustrasse 24
Bahnhofstrasse 3
Bahnhofstrasse 18
Bahnhofstrasse 32
Obere Bahnhofstrasse 20 9500 Wil

Ubersicht zu ausgewihlten Dienstleistungen der BSLB

2017
Beratene Personen 7440
Beratungssitzungen 10979
Schulhaussprechstunden 3’132
BlZ-Besuche 31404
Ausgeliehene Informationsmittel 12’420
Klassenveranstaltungen 393
Elternveranstaltungen 208
Informationsanlasse 327
zu Beruf, Schule, Studium
Telefonische und schriftliche 37'379
Informationskontakte und Auskulnfte
9.1%
Schulische
Ausbildung

71.3%

13.3%

- . EFZ
Zwischenlosung EBA
0.9%

Ausreise,
Hilfstatigkeit,
Anderes
5.4%

ohne Lésung

9001 St.Gallen Telefon 058 229 20 46
9001 St.Gallen Telefon 058 229 72 11
9450 Altstatten  Telefon 058 229 90 70
9470 Buchs Telefon 058 229 82 20
7320 Sargans Telefon 058 229 86 86
8730 Uznach Telefon 058 229 05 40
9630 Wattwil Telefon 058 229 05 00
Telefon 058 229 05 20
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Berufsberatung

www.berufsberatung.sg.ch



